Kunden- und Wichtig: Die Kontoangaben ’ Name, Vorname ’
Kontodaten sind Pflichtfelder.
’ StrafSe, Hausnummer ’
’PLZ, Ort ’
’ Geburtsdatum ’
’ E-Mail Adresse ’
‘ Kontoinhaber ‘
’Bank ’
’ Bankleitzahl ’
’ Kontonummer ’
Ich erteile der DTAG bis auf Widerruf die Einzugserméachtigung.
’ Unterschrift Kontoinhaber
Anschluss Wichtig: Bei Neukunden ’Rufnummer ’
(der neu geschaltet ~ die Vorwahl und Ruckruf-
oder gedndert wird)  nummer notieren. ’R[’Jckrufnummer(MobiI) ’
’ bisherige T-Online Kennung ’
L neue T-Online Kennung
Die Produkte Die Telefon- Call Start Call Basic Call Comfort
von T-Home Komplettpakete
Standard 17,95 € mt. 19,95 € mtl. 29,95 € mtl.
Universal [ 25,95 € mtl. 27,95 € mt. 37,95 € mtl.
Einmaliger Bereitstellungspreis fiir neuen Telefonanschluss 59,95 € (kostenloser Wechsel innerhalb Standard oder Universal).
Die Call & Surf Call & Surf Basic Call & Surf Call & Surf
Komplettpakete (Internet-Flatrate) Comfort Comfort Plus
Standard -1 29,95 € mt. =" 39,95 € mtl. =" 49,95 € mt1.
Universal 133,95 € mtl. L1 43,95 € mtl. . 53,95 € mtl.

lhr Auftrag fur ein Komplettpaket

Einmaliger Bereitstellungspreis fiir neuen Telefonanschluss 59,95 € (kostenloser Wechsel innerhalb Standard oder Universal). Fiir neuen
DSL-Anschluss 99,95 €, entfallt bis zum 30.06.2009. Zzgl. 6,99 € Versandkosten fir das DSL-Modem.

(L] Installation zum
Festpreis: 69,98 €

[l Festnetz zu Mobil
Mindestumsatz 4,- € mtl.

[L_! CountryFlat 1
flir 3,95 € mtl.

L] CountryFlat 2
fir 14,95 € mtl.

Zubuchoptionen

Hardware ’ Gerét ’

[P | ¢

Wichtig: Bitte beachten Sie die weiteren Angaben auf Seite 3 zu den
Telefon-Komplettpaketen und den Call & Surf Komplettpaketen.

Stand: 03/2009 | M413-13/TYPODROM
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Kundendaten

Die Produkte
von T-Home -
die Entertain
Pakete

Stand: 03/2009 | M413-13/TYPODROM

lhr Auftrag fir ein Komplettpaket

Entertain Comfort
Telefonanschluss

Internet-Anschluss

Monatliche Kosten

Entertain Comfort Plus

Telefonanschluss

Internet-Anschluss

Inklusive

Monatliche Kosten

Entertain Premium
Telefonanschluss

Internet-Anschluss

Inklusive

Monatliche Kosten

Zubuchoptionen

Hardware

Fortsetzung

’ Name, Vorname ’

’ Geburtsdatum ’

[ Standard E Universal [ Standard E Universal E Standard E Universal

E DSL 16plus (bis zu 16 Mbit/s) [ VDSL 25 (bis zu 25 Mbit/s) E VDSL 50 (bis zu 50 Mbit/s)

E 44,95 € E 48,95 € [ 54,95 € [ 58,95 € E 59,95 € [ 63,95 €

Mindestvertragslaufzeit 24 Monate. Einmaliger Bereitstellungspreis fiir einen neuen Telefonanschluss 59,95 € (kostenloser Wechsel innerhalb
Standard oder Universal). Fiir neuen DSL-Anschluss 99,95 €, entfallt bis zum 30.06.2009. Voraussetzung fur die Nutzung eines Entertain Pakets sind
ein Media Receiver (einmalig 49,99 € bei Neubeauftragung zzgl. 6,99 € Versandkosten) sowie ein IPTV-fahiger Router. Paketangebot ist in vielen
Anschlussbereichen verfligbar.

E Standard E Universal E Standard E Universal E Standard [ Universal

1 DL 16plus (bis zu 16 Mbit/s) 1 vDSL 25 (bis zu 25 Mbit/s) 1 vDsL 50 (bis zu 50 Mbit/s)

Festnetz-Flatrate ins gesamte dt. Festnetz, Flatrate zum Highspeed-Surfen, eMail Paket, Sicherheitspaket,
Programm Manager, HotSpot Flatrate, Festnetz zu Mobil

[ 54,95 € [ 58,95 € E 64,95 € E 68,95 € [ 69,95 € E 73,95 €

Mindestvertragslaufzeit 24 Monate. Einmaliger Bereitstellungspreis fiir einen neuen Telefonanschluss 59,95 € (kostenloser Wechsel innerhalb
Standard oder Universal). Fiir neuen DSL-Anschluss 99,95 €, entfallt bis zum 30.06.2009. Voraussetzung fur die Nutzung eines Entertain Pakets sind
ein Media Receiver (einmalig 49,99 € bei Neubeauftragung zzgl. 6,99 € Versandkosten) sowie ein IPTV-fahiger Router. Paketangebot ist in vielen
Anschlussbereichen verfligbar.

E Standard E Universal [ Standard [ Universal [ Standard [ Universal

E DSL 16plus (bis zu 16 Mbit/s) [ VDSL 25 (bis zu 25 Mbit/s) [ VDSL 50 (bis zu 50 Mbit/s)

Festnetz-Flatrate ins gesamte dt. Festnetz, Flatrate zum Highspeed-Surfen, eMail Paket, Sicherheitspaket,
Programm Manager, HotSpot Flatrate, gedruckte Fernsehzeitschrift, Festnetz zu Mobil

les05e | [ 6s95€ | 7a05€ ! 7895€ | [ 7095€¢ | I 8395¢€

Mindestvertragslaufzeit 24 Monate. Einmaliger Bereitstellungspreis fir einen neuen Telefonanschluss 59,95 € (kostenloser Wechsel innerhalb
Standard oder Universal). Fiir neuen DSL-Anschluss 99,95 €, entfallt bis zum 30.06.2009. Voraussetzung fur die Nutzung eines Entertain Pakets sind
ein Media Receiver (einmalig 49,99 € bei Neubeauftragung zzgl. 6,99 € Versandkosten) sowie ein IPTV-fahiger Router. Paketangebot ist in vielen
Anschlussbereichen verfligbar.

[ Festnetzzu T-Mobile |- Festnetz zu Mobil
Flatrate 14,95 € mtl. (nur fir Entertain Comfort)
4,- € mtl. Mindestumsatz.
In alle Mobilfunknetze fiir

|| Entertain Installations- .. CountryFlat 1
Service 49,95 € flr 3,95 € mtl.

| Entertain Installations- |___ CountryFlat 2

Service Plus 79,95 € flir 14,95€ mtl. 12,9 Cent/Min.
’ weitere Zubuchoptionen ’ ’weitere Zubuchoptionen ’
| | | |
’ Preis ’ € ’ Preis ’ €
’ Gerét ’
’ Preis ’ £

Seite 2 von 4



Kundendaten

Weitere Angaben

far:

* Telefon-Kom-
plettpakete

= Call & Surf
Komplettpakete

= Entertain Pakete

Informations-
Service der
Deutschen
Telekom und
der T-Mobile

Stand: 03/2009 | M413-13/TYPODROM

lhr Auftrag fir ein Komplettpaket Fortsetzung

’ Name, Vorname ’

’ Geburtsdatum ’

Rufnummernunterdriickung [ keine [ elektronisch

(nicht flr Entertain Pakete)

Preselection-Riickstellung Hinweis: Formular Preselection dem Kunden mitgeben.

(nicht flr Entertain Pakete) [ Ort [ fern [ keine Preselection

Telefonbucheintrag

Inverssuche

Rechnung Online

Einzelverbindungs-
nachweis

Aktuelle Informationen
und Angebote

Bonitatspriifung

[ kein E elektronisch E gedruckt E elektronisch und gedruckt
E Telefonauskunft [ Telefonauskunft
mit Anschrift ohne Anschrift

Ich widerspreche/Wir widersprechen der inversen Suche (wenn nur die Rufnummer bekannt ist, erhalt man bei der inversen
Suche Auskinfte tber den Namen bzw. Namen und Anschrift eines Teilnehmers).

Bei Call & Surf und Entertain erhalten Sie lhre Rechnung per E-Mail. Zudem wird Ihnen die Rechnung jeden Monat im Kunden-
center zum Download zur Verfligung gestellt. Sofern Sie einen Einzelverbindungsnachweis beauftragt haben, finden Sie
diesen auch im Kundencenter. Geben Sie bei Beauftragung eine E-Mail Adresse an, dann wird lhre Rechnung an diese
geschickt. Geben Sie keine an, dann erhalten Sie die Rechnung an Ihre T-Online eMail Adresse. Der E-Mail Versand kann
von lhnen jederzeit im Kundencenter abbestellt werden (auBer bei Entertain).

Ich winsche eine Papierrechnung fiir 1,40 € mtl. £ ja E nein

E keinen E gekrzt E vollstandig

Ja, ich mdchte Informationen/Angebote von der Deutsche Telekom AG und der T-Mobile Deutschland GmbH {iber
Produkte und Dienstleistungen direkt

E per E-Mail E per Telefonanruf E Uber Messaging (z. B. SMS, MMS) erhalten.

Meine bereits erteilten Einwilligungen zur Nutzung eines dieser Kontaktwege bleiben bestehen; ich kann meine Einwilligungen
jederzeit gegentiber einem der genannten Unternehmen widerrufen.

L Ich bin damit einverstanden, dass meine Vertragsdaten aus meinen Vertragen mit der Deutsche Telekom AG und
der T-Mobile Deutschland GmbH zwischen diesen Unternehmen ausgetauscht werden. Sie diirfen von diesen einzeln
oder gemeinsam bis zum Ende des Kalenderjahres, das auf die Beendigung des jeweiligen Vertrages folgt, zur
Kundenberatung, Werbung und Marktforschung verwendet werden.
Meine Vertragsdaten sind die bei diesen Unternehmen zur Vertragserfillung (Vertragsabschluss, -dnderung, -beendi-
gung, Abrechnung von Entgelten) erforderlichen und freiwillig angegebenen Daten. Ich kann meine Einwilligung
jederzeit gegentiber einem der genannten Unternehmen widerrufen. Weitere Informationen erhalte ich in den beiliegen-
den Datenschutzhinweisen.

Fiir Fragen zu T-Home Entertain oder zum Stand der Auftragsbearbeitung steht die T-Home Entertain Service-Hotline
01805 37 37 50 (0,14 €/Min. aus dem deutschen Festnetz, abweichende Preise fiir Anrufe aus dem Mobilfunknetz
maglich) zur Verfiigung. Fiir alle weiteren Fragen steht Ihnen unsere kostenlose Service-Hotline 0800 33 01000
zur Verfligung.

Hiermit stimme ich/stimmen wir zu, dass die Deutsche Telekom, T-Home, vor Vertragsschluss und wahrend der Dauer
des Vertrages meine personenbezogenen Daten zum Zwecke der Bonitatsprifung an folgende Unternehmen
weitergibt und Auskinfte dort einholt: accumio finance services GmbH, infoscore Consumer Data GmbH, informa
Unternehmensberatung GmbH. Ferner bin ich damit einverstanden, dass die Deutsche Telekom, T-Home, im Fall nicht
vertragsgemaBer Abwicklung (z. B. Kiindigung wegen Zahlungsverzugs) Auskiinfte dorthin zur Wahrung berechtigter
Interessen Dritter weitergibt. Unter ,Hinweise zum Datenschutz” finde ich/finden wir weitere Informationen. Auskunft
Uber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten bei den genannten Unternehmen kénnen Sie unter den folgenden
Anschriften erhalten: accumio finance services GmbH, Postfach 11 02 54, 30099 Hannover/infoscore Consumer Data
GmbH, Rheinstrafie 99, 76532 Baden-Baden/informa Unternehmensberatung GmbH, Rheinstrafie 99, 76532 Baden-Baden.
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lhr Auftrag fir ein Komplettpaket Fortsetzung

Kundendaten

Stand: 03/2009 | M413-13/TYPODROM

’ Name, Vorname ’

’ Geburtsdatum ’

Hinweise zum Datenschutz Fiir die Deutsche Telekom ist der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten wahrend unserer gesamten Geschéftsprozesse

Allgemeine Geschéfts-
bedinungen/Mindest-
vertragslaufzeit

ein besonderes Anliegen. Um unsere vielfaltigen Dienstleistungen kundenorientiert und sachgerecht erbringen zu kénnen,
erheben und verwenden wir Ihre Daten im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen und wie nachfolgend beschrieben.
Bitte beachten Sie, dass fr die Online-Nutzung erganzende Datenschutzbestimmungen gelten, die Sie unter www.t-online.de/
datenschutz einsehen kénnen.

Wir verarbeiten und nutzen die bei Vertragsabschluss und wahrend der Vertragslaufzeit erhobenen Daten, die zur gegensei-
tigen, ordnungsgemafen Vertragserfillung erforderlich sind, sowie die freiwilligen Angaben (Vertragsdaten). Zu diesen
gehoren Anrede, Nachname und Vorname, Adresse, Geburtsdatum, Telefonnummer und/oder E-Mail Adressen, Daten
Uiber die Zahlungsabwicklung, die Umsatzdaten - differenziert nach den verwendeten Diensten, Produkten oder Tarifen
(ohne einzelne Verkehrs- und Nutzungsdaten) - sowie Informationen tiber die von Ihnen bereits genutzten Produkte.
Sollten Sie Mitbenutzer einrichten, so werden auch deren Daten gespeichert.

Sofern Sie eingewilligt haben, verwenden wir Ihre Vertragsdaten aus den Vertragsverhaltnissen mit der Deutsche Telekom AG
und der T-Mobile Deutschland GmbH auch fr Ihre allgemeine Kundenberatung, zur Werbung und zur Marktforschung.
Die Verwendung der Vertragsdaten erfolgt gemeinsam oder in den jeweiligen oben genannten Unternehmen im Rahmen
dervon lhnen erteilten Einwilligung. Die Verwendung der Daten umfasst nach § 3 Bundesdatenschutzgesetz die
Verarbeitung, insbesondere die Ubermittlung sowie Nutzung der Daten. Diese Einwilligung gilt flr aktuell bestehende
Vertrage und solche, die Sie zukiinftig mit einem der oben genannten Unternehmen abschlieen werden. Sie gilt bis zum
Ende des Kalenderjahres, das auf die Beendigung des jeweiligen Vertrages folgt. Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit
gegentiber einem der oben genannten Unternehmen widerrufen. Der Widerruf kann auch nur beztiglich einzelner Kontaktwege
erfolgen. Der Widerruf ist jederzeit gegentiber einem der oben genannten Unternehmen mdglich. Die Adressen fiir hren
Widerruf kénnen Sie lhren Vertragsunterlagen entnehmen oder im Internet unter www.telekom.de einsehen. Werden
Unternehmen des Konzerns, denen Sie Ihre Einwilligung erteilt haben, umstrukturiert, bezieht sich die Einwilligung zur
gemeinsamen Verwendung der Daten auch auf die Unternehmen, auf die die Kundenbeziehungen tbertragen werden.
Fir diesen Fall werden Sie tiber die Umstrukturierung und tiber Ihr jederzeitiges Recht zum Widerruf Ihrer Einwilligung
schriftlich (z. B. im Rahmen der Zusendung der Rechnung) oder tiber einen anderen, mit lhnen vereinbarten elektro-
nischen Kommunikationskanal informiert. Eine Ubermittlung der Daten an sonstige Dritte erfolgt nicht, es sei denn, Sie
haben dem zugestimmt oder wir sind aufgrund gesetzlicher Bestimmungen hierzu verpflichtet bzw. dies ist aufgrund einer
gesetzlichen Bestimmung ausdrticklich zuléssig.

Fir die ordnungsgeméfBe Erbringung unserer Dienstleistungen sowie flir Abrechnungszwecke werden bei Telefonan-
schlissen und DSL Telefonie die Rufnummer oder Kennnummer des anrufenden und des angerufenen Anschlusses, die
in Anspruch genommene Dienstleistung sowie Beginn und Ende der Verbindung gespeichert und verarbeitet. Zu den
Abrechnungsdaten gehéren Informationen tber Beginn und Ende der einzelnen Verbindung, die Verbindungsart, das
Volumen der tibertragenen Daten und in Anspruch genommene kostenpflichtige Dienste. lhre Vertragsdaten werden zum
Ende des Kalenderjahres geldscht, das auf die Beendigung des Vertragsverhaltnisses folgt. Wir I6schen Ihre Verkehrs-
daten in unseren Systemen zur Rechnungsschreibung 80 Tage nach Versand der Rechnung. Die gesetzliche Hochst-
speicherdauer betragt sechs Monate. Sie konnen schriftlich beauftragen, dass die Zielrufnummern nach Versand der Rechnung
unverztglich um die letzten drei Ziffern gekurzt werden sollen. Andernfalls speichern wir lhre Daten vollstandig. Inr Wunsch
nach Verkirzung oder Léschung der Zielrufnummern flihrt dazu, dass wir mit dessen Erfiillung auch von der Pflicht zur Vorlage
der Verkehrsdaten zum Nachweis der Richtigkeit der Rechnung befreit sind, wenn Sie Einwendungen gegen die Hohe der
Rechnung erheben. Die gegebenenfalls jeweils zugeteilte IP-Adresse wird ausschlieilich zur Missbrauchsbekampfung
verwendet und sieben Tage nach Ende der Verbindung geldscht.

Fir den Vertrag gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Deutsche Telekom AG fiir das jeweils bestellte Produkt.
Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind in den Telekom Shops oder bei Ihrem Kundenberater erhéltlich. Im Internet
finden Sie die Allgemeinen Geschéftsbedingungen unter www.telekom.de/agb

Die Mindestvertragslaufzeit fir ein Call & Surf Paket oder ein Entertain Paket betragt 24 Monate, die fiir ein Telefon-Paket
betragt 12 Monate. Die Mindestvertragslaufzeit beginnt mit der betriebsfahigen Bereitstellung des Anschlusses. Es gilt fiir alle
Pakete eine automatische Vertragsverlangerung um je weitere 12 Monate, sofern keine Kiindigung mind. einen Monat vor
Ablauf der Vertragslaufzeit eingeht.

[on |

[Datum |

’ Unterschrift Kunde ’

’ Vertriebspartnernummer ’

’ Verk8ufer/Promoter ’
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